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WARRANTY
CARD

Dear Customers,

Thank you for purchasing a product of Polish brand
Deante. We believe that the bought article will meet
your expectations, raising aesthetic and functional values
of arranged interiors.

WARRANTY CONDITIONS FOR DEANTE

PRODUCTS

Parties to the warranty agreement

1. The warranty is given by Deante Antczak spdtka
jawna with its registered office in todz at the
address: al. Kosciuszki 3, 90-418 t6dz, Poland,
hereinafter referred to as the Warrantor.

2. The present warranty applies only and exclusively

to products (goods) of Deante brand, in the country

of purchased goods and is given:

a. to the Consumer i.e. a natural person who has
bought the product on his behalf with no con-
nection to economic or professional activities
carried out by him

b. to the legal person, natural person and organisa-
tional unit which possesses legal capacity under
the Act, who/which has purchased the product
within his/its business activity provided that
regular (min. once a year), documented technical
service and maintenance of products are carried
out by authorised persons

Scope of warranty

3.

The warranty covers the responsibility for
maintaining the colour, size within the tolerance
limits defined by standards, and the durability of
mechanical parts (rollers, hinges), if premature wear
is not caused by defective operation or incorrect
use.
The warranty expires in the event of a failure to
comply with all provisions of the present warranty
card, entries in the assembly instructions and
instruction manual attached to the product and
available at https://deante.pl/pl/Instrukcje-oraz-
karty-gwarancyjne. This also refers to conduct of
repairs by people not authorized by the Warrantor
and when there is no purchase receipt of the
product.
The warranty does not cover:
a. mechanical damage to the surface of the product
b. damage caused as a result of incorrect
installation, transport, use, maintenance

carried out incompatibly with the instructions
concerning the product, good engineering
practice and intended use, unassisted alterations

c. damage to the product caused as a result of
dirty water or pipes of the water-pipe network
and due to inappropriate quality of water or its
salinity and limestone residue.

d. damage caused while creating additional holes
in the product;

e. damage caused by the drop in temperature to
less than 0 degrees Celsius in the room where the
product is mounted or by mounting the product
outside of any building object;

f. defective products purchased at a lower price,
products coming from exhibition and incomplete
products

g. slight deviations in the construction of the
product, which do not have any impact on the
utilitary value of a product

h. wearing parts e.g. seals, wearing off and wearing
elements during normal exploitation

i. all additional demands not submitted at the
time of the claim notification or till the end of
complaint processing;

j. irrelevant defects that remain invisible after

installation of the product;

k. accessories supplied with the product, e.g.
drainage and overflow sets, grapples and
additional equipment such as hinges, boards,
baskets and other accessories added to the
product, in relation to which there is only a 2-year
warranty period;

I. damage of the outer surface caused by the use
of unsuitable chemicals containing acetone,
caustic substances, abrasive substances, such
as dishwasher tablets, descalers, toilet care
products (toilet blocks, gels), chemicals for
clearing pipes;

Warranty time-limit
6. The warranty is given for 2 years from the date of

selling of the product.

Reporting of complaints

7.

Complaints may be reported in the following way:
in person in the place of buying the product;

Complaint shall include: date of reporting the
complaint to the Warrantor, customer’s personal
data (first name and surname, address of



a customer, address of the place where the product
is fixed, contact telephone, e-mail), code and
name of complained product, date and number
of purchase evidence, description of damage. .
Providing personal data is voluntary, but refusal
to provide it will prevent us from examination of
a complaint. If you would like to know the rules of
processing your personal data by the Guarantor,
read our privacy policy on the website https://
deante.pl/pl/Polityka-prywatnosci.

Before reporting the complaint, the Purchaser
shall be obliged to check whether or not the defect
results from improper assembly, storage, use or
maintenance of the product.

Consideration of complaints

9.

10.

11.

12.

13.

The Warrantor shall take an attitude towards an
accepted complaint about defects disclosed in the
warranty period of up to 30 days from the date
of acceptance of the complained product by the
Warrantor Service Department.

The Warrantor undertakes to remove the defect
efficiently and quickly by repairing, replacing the
product, replacing an element of the product in
the event of a justified complaint within a period
of up to 30 days from the date of acceptance of
the complained product by the Warrantor Service
Department. Choice of the way of handling the
complaint belongs to the Warrantor with the
reservation that replacement of the product for
a new one, free from defects may take place only
in the event of establishing the product’s factory
defect which is impossible to be removed.

If the Warrantor does not possess a product
identical to the one purchased by the Customer,
subject to justified complaint, the Customer shall
have the right to replace the defective product
for a similar one from the current offer of the
company, similar in terms of stylistics, suited in
terms of functionalities and price similar to the
purchased product.

In the event of replacing the product for a new
one, the warranty period starts on the date of
issuing a new product. In the event of a repair or
replacement of an element of the product, the
warranty period shall be prolonged by the duration
of the repair or replacement counted from the date
of acceptance of the complaint by the Warrantor
only and exclusively if the repair resulted from
a justified complaint. Replaced elements of the
product or replaced product shall be owned by
the Warrantor.

Warranty repair does not cover exploitation
activities, envisaged during exploitation, such as:
current maintenance (e.g. cleaning of aerators,
cartridge, hand shower, diverters, spouts) which
have to be carried out by a user within his own
scope and at his own expense in accordance with
the “Assembly and maintenance instructions”.

A product user is obliged to conduct a periodic
control of technical condition of connections
carrying water.

Additional information

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

The Warrantor shall bear responsibility in view
of the warranty only if a defect has been caused
by factor lying in the product at the moment of
production and has been reported for complaint
immediately.

Claimed item must be clean and free of impurities
causes by daily use

In the event of an unjustified complaint, the
person who files the complaint shall cover all costs
of the Warrantor connected with starting to fulfill
obligations arising from the warranty agreement
in the amount demanded and justified by the
Warrantor provided that the obligation to pay
them arises as a result of a verdict of a competent
common court proceedings.

In line with a possibility of contamination of
the water which may cause product damages it’s
necessary to use angle, check valves with filters
in the connection between mixer hoses to the
installation, or sealing screen for wall mounted
mixers and showers. The Warrantor reserve
the right to refuse the claims caused by the
contamination of the water in case of missing
valves with filters or seals.

The Customer is obliged to secure the product
while considering the complaint.

The Customer is obliged to learn and comply the
warranty conditions, assembly instruction, and
maintenance before purchasing the product on
pain of loss of warranty rights

In the event of warranty repairs carried out by
staff members of the service of the Warrantor
in the place of installation of the product, the
customer shall be obliged to ensure free access
to the product making it possible to disassemble,
assemble or repair it.

The Warrantor reserves the right to make
production changes and corrections of the product
arising from technological progress and aesthetic
values without prior notice.

Above Warranty Card do not preclude, do not
limit and do not suspend Customer rights resulting
from direct liability for inconsistency of the product
with the contract.



Sehr geehrte Damen und Herren, wir bedanken uns
herzlich dafiir, dass Sie sich fiir die polnische Marke
Deante entschieden haben. Wir hoffen, dass Sie mit
dem gekauften Produkt zufrieden sein werden, und
dass dadurch die Asthetik und Funktionalitat lhres
Raumes erhoht wird.

GARANTIEBEDINGUNGEN FUR PRODUKTE
DER MARKE DEANTE - DUSCHKABINEN UND
DUSCHWANNEN

Parteien des Garantievertrags

1.

Die Garantie wird von Deante Antczak spoétka
jawna [OHG polnischen Rechts] mit Sitz Lodz,
al. Kosciuszki 3, 90-418 t4dz, Polen, im Weiteren
der Garantiegeber genannt, erteilt.

Diese Garantie gilt nur fuir Produkte (Waren) der

Marke Deante in Land in dem der Einkauf gemacht

wurde und wird erteilt:

a. einem Verbraucher, d.h. einer natirlichen
Person, die in ihrem Namen, unabhangig von
ihrer Gewerbe — bzw. Berufstatigkeit die Ware
gekauft hat

b. einer juristischen Person, natirlicher Person
und organisatorischer Einheit, der das Gesetz
eine Rechtsfahigkeit gewahrt, welche die
Ware im Rahmen ihrer Gewerbetatigkeit
gekauft hat, vorausgesetzt, dass von Befugten
regelmaRige (mind. einmal im Jahr) technische
Untersuchungen und Produktwartungen
durchgefiihrt werden

Garantieumfang

3.

Die Garantie umfasst die Haftung fiir die Einhaltung
der Farbe und der GroRe innerhalb der durch
die Normen festgelegten Toleranzgrenzen und
die Haltbarkeit mechanischer Teile (Rollen,
Scharniere), wenn der vorzeitige Verschleif nicht
durch fehlerhaften Betrieb oder falsche Bedienung
verursacht wird.

Die Garantie erlischt bei Nichteinhaltung aller
Bestimmungen dieser Garantiekarte, der
Anweisungen fir Montage und Betrieb des
Produkts, die im Lieferumfang des Produkts und
auf der Website https://deante.pl/pl/Instrukcje-
oraz-karty-gwarancyjne verfligbar sind. Dies
gilt auch fir Reparaturen, die von Personen
durchgefiihrt werden, die von dem Garantiegeber
nicht autorisiert wurden, sowie fir das Fehlen

GARANTIEKARTE

eines Kaufbelegs.
Die Garantie umfasst keine:

a.

b.

. Warenbeschadigungen

mechanischen
Warenoberflache
Beschadigungenin Folge von nicht fachgerechten:
Montage, Transport, Benutzung, Wartungen, die
nicht gemaR der Warenanleitung, Baukunst und
Bestimmung durchgefiihrt wurden, selbstandige
Modifikationen

Beschadigungen der

. Beschadigungen, die beim Stanzen zusatzlicher

Locher im Produkt entstanden sind;

. Beschadigungen, die durch Temperaturabfille

unter 0 °C in dem Raum verursacht werden, in
dem das Produkt montiert wurde oder wenn
das Produkt auRerhalb eines Gebdudeobjekts
montiert wurde;

entstehenden
infolge der Wasser - oder
Wasserleistungsnetzverschmutzung und durch
ungeeignete Wasserqualitdt, Wassersalzgehalt
und Kalksteinsediment.

. Minderwertigen Waren, die zum ermaBigten

Preis gekauft wurden, Demowaren und
unvollstandigen Waren

. leichte Abweichungen im Bau- und Konstruktion

von Produkten, die den Gebrauchswert des
Produktes nicht beeinflussen

. VerschleiRteile, z.B. Dichtungen, Elemente, die

durch normale Benutzung verschlissen oder
abgerieben werden

. unwesentliche Mangel, die nach der Montage

des Produkts unsichtbar bleiben;

. Beschadigungen des mit dem Produkt geliefertes

Zubehérs, z. B. Abfall- und Uberlaufgarnituren,
Verschliisse und Zusatzgerate wie Scharniere,
Bretter, Kérbe und anderer Zubehdorteile, die
mit dem Produkt mitgeliefert sind, fur die eine
Garantiezeit von nur 2 Jahren gilt.

. Beschadigungen an duBeren Oberflachen,

die durch die Verwendung ungeeigneter
Chemikalien verursacht wurden, die Aceton,
atzende Substanzen, Scheuermittel enthalten,
u.a. Tabletten fur Geschirrsptlmaschinen,
Entkalker, Toilettenpflegemittel (Toilettenblocke,
Gele), Reiniger zum Durchstechen von Rohren

. wesentliche Forderungen, die zum Zeitpunkt der

Einreichung der Beschwerde oder bis zu ihrer
Prifung nicht eingereicht wurden



Garantiefrist

6.

Die Garantie wird fiir 2 Jahre vom Datum des
Warenverkaufs erteilt

Beanstandung

7.

Die Warenbeanstandungen kénnen folgendermaRen
gemeldet werden: personlich am Ort des
Warenkaufs;

Genannten Form gemeldeten Beanstandungen,
hat die Beanstandung folgende Angaben
zu beinhalten: Datum der Meldung an den
Garantiegeber, Personalangaben des Kunden (Vor
—und Nachname, Anschrift des Kunden, Anschrift
der Produktmontage, Telefonnummer, E-Mail-
Adresse), Code und Bezeichnung des beanstandeten
Produkts, Datum und Nummer des Kaufnachweises,
Beschreibung der Beschadigung. Die Angabe
personenbezogener Daten ist freiwillig, aber die
Verweigerung der Angabe hindert uns an der
Prifung der Reklamation. Wenn Sie die Regeln flr
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
durch den Garantiegeber erfahren mochten, lesen
Sie unsere Datenschutzbestimmungen auf der
Website https://deante.pl/pl/Polityka-prywatnosci.
Der Kaufer ist verpflichtet, vor der Meldung der
Beanstandung zu uUberprifen, ob sich der Mangel
nicht aus ungeeigneter Montage, Aufbewahrung,
Nutzung oder Wartung des Produkts ergibt.

Bearbeitung der Beanstandung

10.

11.

12.

13.

Der Garantiegeber wird zu der angenommenen
Beanstandung fir die wahrend der Garantiefrist
offenbarten Mangel innerhalb von 14 Tagen vom
Tag der Ubernahme der beanstandeten Ware durch
den Garantieservice Stellung nehmen.

Der Garantiegeber verpflichtet sich, im Fall einer
begrindeten Beanstandung die Mangel reibungslos
und schnell durch Reparatur, Warenumtausch,
Umtausch eines Warenelements innerhalb von 30
Tagen vom Tag der Ubernahme der beanstandeten
Ware durch den Garantieservice zu beheben. Die
Wahl der Art der Reklamationsbearbeitung obliegt
dem Garantiegeber, vorbehaltlich dessen, dass
der Umtausch des Produktes gegen ein neues,
mangelfreies nur bei der Feststellung eines nicht
behebungsfahigen Fabrikmangels erfolgen kann.

Sollte der Garantiegeber nicht Gber ein identisches,
wie das von Kunden gekauftes, begriindet
beanstandetes Produkt verfugen, so ist der Kunde
berechtigt, das mangelhafte Produkt gegen ein
dhnliches Produkt aus dem aktuellen Angebot der
Firma, das stilistisch dhnlich ist und im Hinblick auf
die Funktionalitat und Preis der gekauften Ware
entspricht, umzutauschen

Beim Umtausch des Produkts gegen ein neues
beginnt die Garantiezeit vom Tag der Herausgabe
des neuen Produkts. Im Fall der Reparatur oder
des Umtauschs eines Elements des Produkts wird
die Garantiezeitraum um die Zeit der Reparatur

14.

bzw. des Umtauschs, gerechnet vom Tag der
Beanstandungsannahme vom Garantiegeber,
verldngert, nur dann, wenn sich die Reparatur
aus einer begrindeten Beanstandung ergab.
Die umgetauschten Produktelemente bzw. das
umgetauschte Produkt werden zum Eigentum des
Garantiegebers.

Die Garantiereparatur umfasst nicht die
Betriebsarbeiten, die wahrend der Benutzung
vorgesehen sind, wie: laufende Wartung
(z.B. Reinigung der Wasserstrahlregler, des Kopfes,
der Brause, der Schalter, der Wassereinldufe),
zu welcher der Benutzer im eigenen Rahmen
und auf eigene Kosten gemaR der ,,Montage
— und Wartungsanleitung” verpflichtet ist. Der
Produktbenutzer ist zur regelmaRigen Kontrolle
des technischen Zustands der Wasseranschlisse
verpflichtet.

Zusatzinformationen

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Der Garantiegeber tragt die Garantiehaftung
nur dann, wenn der Mangel aus dem am Produkt
liegenden Grund zum Zeitpunkt der Produktion
entstanden ist und unverzuglich beanstandet
wurde.

Die beanstandete Ware muss sauber und frei von
Verunreinigungen durch den taglichen Gebrauch
sein.

Im Fall einer unbegriindeten Beanstandung tragt
die beanstandende Partei samtliche Kosten des
Garantiegebers im Zusammenhang mit der Erflllung
der Pflichten aus dem Garantievertrag in der vom
Garantiegeber geforderten und begriindeten
Summe, sofern diese Zahlungspflicht infolge einer
Entscheidung des zustdndigen ordentlichen Gerichts
im Laufe eines entsprechenden Gerichtsverfahrens
entsteht.

Beschadigungen, die dadurch entstanden
sind, dass keine Eckventile mit Filter beim
Anschluss der Schlduche der Steharmatur
bzw. des Installationspaneels bzw. Siebdichtungen
an Wandarmaturen und Kopfbrausen montiert
wurden, befreien den Garantiegeber von der
Haftung fur eventuelle Schaden.

Der Klient ist angewiesen den Produkt bis Ende
der Reklamationsprozess aufbewahren.

Der Kunde ist verpflichtet, sich vor dem Kauf mit
den Garantiebedingungen, der Montageanleitung,
dem Betrieb und der Wartung vertraut zu machen
und die darin enthaltenen Bestimmungen
einzuhalten, unter Androhung des Verlustes der
Garantie.

Im Fall von Garantiereparaturen, die von
Servicemitarbeitern des Garantiegebers am Ort
der Produktinstallation ausgefiihrt werden, ist
der Kunde verpflichtet, einen freien Zugang zum
Produkt zu gewdhren, so dass die Demontage,
Montage oder Reparatur vorgenommen werden
kénnen.



22.

23.

Der Garantiegeber behilt sich das Recht auf
Produktionsdanderungen und Verbesserungen des
Produkts, die durch den technologischen Fortschritt
und der Produktasthetik verursacht sind, ohne eine
vorherige Benachrichtigung vor.

Diese Garantie schliefRt die Rechte des Kaufers, die
sich aus der Nichtubereinstimmung der Waren mit
dem Vertrag ergeben, nicht aus, beschrankt nicht
oder setzt diese nicht aus..






JOTALLASI
JEGY

JOTALLASI JEGY

Tisztelt Vasarld! Koszonjuk, hogy a lengyel Deante
brand termékét valasztotta. Hiszlink abban, hogy a
megvasdrolt termék teljesiti az elvardsait, emelve a
helység esztétikai értékét és funkcionalitdsat. A Deante
csapata kellemes hasznalatot kivanva marad elérhetd
barmilyen kérdésben.

JOTALLAS| FELETETELEK A DEANTE TER-

MEKEKRE

Altalanos informaciok

1. Avasarld jotallasbol eredd jogait a Deante Antczak
spotka jawna (90-418 tédz, al. Kosciuszki 3
Lengyelorszag) biztositja, a tovabbiakban Kotelezett.

2. Jelen jotéllas csak és kizardlag Magyarorszag

teriiletén értékesitett Deante termékekre

vonatkozik:

a. Fogyasztd, természetes személy esetén fogyasztoi
szerzGdés keretében értékesitett termékekre

b. jogi személyek, vagy jogi személyiséggel
nem rendelkez6 gazdasagi tarsasagok,
szervezetek esetén dokumentalt, szakszerviz
altal rendszeresen (legalabb évente egyszer)
elvégzett karbantartdsi munkalatok esetén
a tevékenységgel 6sszhangban értékesitett
termékekre

A jotallas terjedelme

3.

A jotéllas kiterjed a szinek tartossagara, a méretek
megtartasara a szabvanyokban meghatéarozott
normdkon beliil, a mechanikus alkatrészek (gorgék,
zsanérok) tartéssagara, ha az id6 el6tti kopas nem
a helytelen m{kodtetés miatt valosult meg.
A jotallasi kotelezettség kizarasat vonja maga
utan jelen jotallasi jegyben foglaltak megszegése,
oldalon https://deante.pl/pl/Instrukcje-oraz-
karty-gwarancyjne megadottaktdl eltérd, hibas
maodon torténd beépités. Nem tartozik jotallasi
kotelezettség ald az a hiba, amely a Kotelezett altal
nem feljogositott személy altal végzett szakszerd(tlen
javitasbol vagy karbantartasbdl fakad, valamint
a vasarlast igazold szdmla nem all rendelkezésre.
Nem tartoznak jotallasi kotelezettség ala:
a. a termék vagy annak alkatrészeinek fellletének
mechanikai sérulései
b. hibas beépitésbél, nem rendeltetésszerd
haszndlatbdl, a hasznalati Utmutatéban

megadott tisztitdsi és karbantartasi utasitasok
megszegésébdl, a termékek atalakitasabdl,
valamint a szallitasi sérilésbél fakadd sériilések

c. a termékbe torténd tovabbi lyukak furasakor
keletkezett sériilések

d. sériilések melyek a 0 Celsius fok alatti kornyezeti
hémérséklet kovetkeztében keletkeztek, tovabba
a terméket kiiltéri fellletre épitették be

e. a csGvezetékben levd szennyez8dések, a nem
megfelel6 vizminGség valamint vizkeménység
miatt keletkezett meghibdsodasok.

f. min&ségi hiba miatt kedvezményes daron
értékesitett termékek, bemutatédarabok,
hidanyos termékek

g. a termékek konstrukcidjaban bekovetkezett
aprébb valtoztatasok, amelyek nincsenek
hatdssal a termék hasznalati értékére

h. kopdalkatrészek pl. tomitések, a rendeltetésszerd
hasznalat soran keletkez6 természetes kopas és
elhasznalédas

i. azok a jelentéktelen hibdk, amelyek a termék
Osszeszerelése utdan nem észlelheték

j. atermékhez mellékelt alkatrészek, mint az el- és
atfolyo rendszerek, rogzitéfiilek illetve tovabbi
szerelvények, mint példaul zsanérok, deszkak,
kosarak vagy mas, a termékhez kapcsol6do
tartozékok, amelyekre 2 év garanciat vallalunk

k. azok a fellleti sériilések, amelyek a nem a
megfelel§ vegyi tisztitdszerek alkalmazasabdl
erednek, mint példaul aceton tartalmu, mard,
surold szerek. Tobbek kozott: mosogatdgép
tisztitd tabletta, vizkd eltavolitd, WC tisztitd
(WC rud, gél), lefolyd tisztitd.

I. barmilyen tovabbi igény, amely nem kerilt
bejelentésre hataridére vagy a jotéllasi id6szak
alatt

Jotallasi id6szak

A jotallasi kotelezettség az alabbi id6szakokra
vonatkozik: A jotallasi idészak a termék vasarlasatol
szamitva 2 év.

A jotallasi igény bejelentése

Jotdllasi igényét az alabbi mddon jelentheti be:

a. az internetes oldalunkon megtaldlhato
nyomtatvany kitoltésével: www.deante.pl/
reklamacje

b. Elektronikus levél formdjaban a Szervizkdzpontnak
—service@deante.eu



. avasarlas helyén széban illetve irdsban;

A7a,béscpontban megadott médon bejelentett
jotallasi igénynek tartalmaznia kell az aldbbi
adatokat: bejelentés ideje, vasarld adatai (néy,
lakcim, a termék beépitésének a helye, telefonszam,
e-mail), termék cikkszdma és megnevezése vasarlas
datuma, vasarlast igazolé dokumentum (nyugta,
szamla) sorszama, a hiba leirdsa. . A személyes
adatok megaddsa o6nkéntes, de az adatok
megaddsanak megtagadasa lehetetlenné teszi
szamunkra a reklamacid elbiralasat. Az adatkezelési
szabalyzat megismeréséhez kattintson az alabbi
linkre: https://deante.pl/pl/Polityka-prywatnosci.
A jotallasi igény bejelentése el6tt a vasarld koteles
ellendrizni, hogy a hiba nem a helytelen beépitésbdl,
taroldsbol, hasznalatbdl vagy karbantartasbol fakad

A jotallasi igények elbiralasa

10.

11.

12.

13.

14.

15.

A Kotelezett a jotallasi id6szakon belll bejelentett
jotallasi igényeket 30 napon belil kdteles elbiralni
az igény befogadastdl szamitva.

A Kotelezett a jotallasi igény elfogadasa esetén
30 napon beldl koteles a hibat elharitani javitas,
a termék vagy annak bizonyos alkatrészeinek cseréje
altal. A hiba elharitdsanak madjardl a Kotelezett
dont azzal a kitétellel, hogy a termék cseréjére csak
abban az esetben kotelezhetd, ha a termék olyan
gyartasi hibaval rendelkezik, amelyet nem lehet
javitas atjan elharitani.

Amennyiben a Kotelezett valamilyen okbdl
kifolydlag nem rendelkezik a vasarld éltal bejelentett
jotallasi kotelezettség ald bejelentett termékkel, ugy
a Kotelezettnek jogaban all a hibds terméket egy
a bejelentett termékkel azonos paraméterekkel,
mszaki tulajdonsagokkal és arral rendelkezé
termékre cserélni.

Bizonyos kilonleges esetekben a Kotelezettnek
jogdban all a termék vételaranak visszatéritésére.
llyen esetben a vasarld koteles a terméket annak
tartozékaival egyltt a vasarlas helyén leadni. A
visszaigazolast kovetéen megtorténik a vételdr
visszafizetése.

Amennyiben a hibas terméket Uj termékre cserélik,
ugy a jotallasi id6szak az Uj termék atadasanak
pillanatatdl kezdédik. Javitds, vagy a termék
egy részének cseréje esetén a jotallasi id6szak
a javitas id6tartamaval meghosszabbodik abban
az esetben, ha a javitds vagy csere a Kotelezett
altal elfogadott jotallasi igény elharitdsabol fakadt.
A kicserélt alkatrészek vagy termékek a Kotelezett
tulajdonat képezik.

A jotéllasi kotelezettség nem vonatkozik a nem
rendeltetésszer(i hasznalatbdl és a karbantartds
hidnyabol fakadé meghibasodasokra, amelyeket
a vasarlo koteles a sajat felelGsségére a ,Beépitési
és karbantartdsi Utmutatd” szerint rendszeresen
elvégezni, mint pl.: rendszeres karbantartds
(pl. perlatorok, keramiabetét, kézizuhany,

zuhanyvaltd, kifolyok tisztitdsa). A vasarld koteles
a vizvezetékhez csatlakoz6 elemek muiszaki allapotdt
rendszeresen ellendrizni.

Tovabbi informacidk

16.

17.

18.

19.

20.

21.

23.

Ajotallas a termékek alapanyaganak és gyartasanak
a hibatlan, a célnak megfelel§ mingségére, valamint
azok hibatlan miikodésére vonatkozik a Vasarld
részére torténd atadas id6pontjaban, amennyiben
a hiba haladéktalanul bejelentésre kerlt.

A jotéllasi igény alapjan bejelentett terméknek
tisztanak, a hétkdznapi hasznalat sordn keletkezé
szennyezGdésektSl mentesnek kell lennie

Jotallasi kotelezettség ald nem tartozé hiba
bejelentése esetén a bejelentést tevé személy
koteles fedezni a Kotelezett minden olyan koltségét,
amelyek a jotallasi igény teljesitésébdl fakadtak
a Kotelezett altal megadott, indokolt 6sszeg erejéig,
amennyiben a fizetési kotelezettség az illetékes
birésag dontése dltal keletkezik.

Azzal Osszefliggésben, hogy a vizvezeték
rendszerben megtaldlhatd szennyezddések
a termékek meghibasodasat okozhatjak kotelezé
a megfelel szlir6betétekkel ellatott sarokszelepek,
vagy zuhanyszettek esetén sz(irGvel ellatott
tomitések beépitése. A Kotelezettnek jogaban all
megtagadni a jotallasi kotelezettség teljesitését
abban az esetben, ha a megfeleld sz(irével ellatott
sarokszelepek, vagy szlir6betétel ellatott tomitések
nem kerlltek beépitésre.

A vasarlé koteles jelen jotallasi jegyben foglaltakat
megismerni, valamint a beépitési, hasznalati és
karbantartasi Utmutatéban foglaltakat teljesiteni
a jotallasi jog elvesztésének terhe mellett.

A Kotelezett vagy megbizottja altal a termék
beépitésének helyén végzett javitdsok esetén
a Vasarld koteles biztositani a termékhez valé szabad
hozzéférést ugy, hogy lehetséges legyen a termék
kiszerelése, megjavitdsa vagy Osszeszerelése.

A Kotelezett fenntartja a jogot termékek mdiszaki és
esztétikai jellemzGinek megvaéltoztatdsara elGzetes
értesités nélkul.

A jotdllas nem érinti a fogyaszto jogszabalybdl
eredd —igy kiilonosen kellék- és termékszavatossagi,
illetve kartéritési — jogainak érvényesitését.

SZERVizZKOZPONT

ul. Twarda 11/13 Poland, 95-100 Zgierz
serwis@deante.pl



CERTIFICAT
DE GARANTIE

Stimati Clienti! Va multumim ca ati achizitionat produsul
Deante ,de brand polonez. Suntem increzatori ca
produsul achizitionat va va satisface asteptarile, ridicand

va

lorile estetice si functionale ale amenajarii interioare.

CONDITII DE GARANTIE PENTRU PRODUSE-
LE DEANTE

Parti la contractul de garantie

1.

Garantia se ofera de cdtre Deante Antczak spétka
jawna cu sediul social in £6dz , adresa: al. Kosciuszki
3, 90-418 t6dz, Polonia, denumit in continuare
Garant.
Prezenta garantie se aplica numai siin mod exclusiv
produselor (marfii) marca Deante, localizate in
tara in care a fost achizitionat produsul si se ofera:
a. Clientilor ex. persoanelor fizice care au
achizitionat produsul in scop propriu, fard vre-o
legdtura cu activitati economice sau profesionale
b. Persoanelor juridice, persoane fizice sau
unitati organizationale cu capacitate juridica
in temeiul Legii, care au cumpadrat produsul in
cadrul activitatii lor, cu conditia sa efectueze
servicii tehnice documentate si revizii regulate
(min. odata pe an) asupra produselor, de catre
persoane autorizate.

Obiectul garantiei

3.
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Garantia acopera responsabilitatea pentru
mentinerea culorii, dimensiunii in limitele de
toleranta definite de standarde, cat si mentinerea
durabilitatii partilor mecanice (role, balamale),
daca uzura prematura nu este cauzata de operarea
defectuoasa, necorespunzatoare sau de utilizarea
incorecta.
Garantia expira in cazul nerespectdrii tuturor
prevederilor prezentului card de garantie, a
mentiunilor din instructiunile de asamblare si
din manualul de instructiuni, atasat la produs sau
valabil la https://deante.pl/pl/Instrukcje-oraz-karty-
gwarancyjne. Acest lucru se refera si la efectuarea
de reparatii de catre persoane neautorizate de
catre Garant cat si la inexistenta vre-unei dovezi a
achizitionarii produsului.
Garantia nu acopera:
a. deteriorarea mecanica a suprafetei produsului
b. daunele cauzate ca rezultat al instalarii,
transportului, utilizarii, mentenantei efectuate
incorect si necorespunzator cu instructiunile

referitoare la produs, manualul tehnic si
modificari neasistate

c. daunele produselor provocate ca rezultat al
retelelor de apa murdara sau tevile conductelor
de apa si datorita calitatii necorespunzatoare
a apei sau a salinitatii acesteia, sau de reziduuri
de calcar.

d. daunele provocate fn cursul credrii de gauri
suplimentare n produs;

e. daunele provocate de scaderea de temperatura
la mai putin de 0 grade Celsius in camera in
care se monteaza produsul sau prin montarea
produsului in afara oricarui obiect de constructie;

f. produsele defecte achizitionate la un pret mai
mic, produsele provenite din expozitii si produse
incomplete

g. usoarele abateri Tn constructia produsului,
care nu au niciun impact asupra valorii utilitare
a unui produs

h. piesele de uzurd, ca de ex. sigiliu, piese si
elemente de uzurd in timpul utilizarii normale

i. toate cererile suplimentare care nu s-au
prezentat in momentul notificarii solicitarii sau
pana la sfarsitul procesului de reclamatie.

j. defecte irelevante care rdman invizibile dupa

instalarea produsului;

k. accesorii furnizate impreuna cu produsul, de
ex. seturi de scurgere si overflow, dispozitive de
prindere si echipamente suplimentare, cum ar fi
balamale, placi, cosuri si alte accesorii addugate
produsului, Tn legatura cu care existda numai
o perioadd de garantie de 2 ani;

|. deteriorarea suprafatei externe cauzate de
substante chimice neutilizabile, care contin
acetond, substante caustice, substante abrazive,
precum pastilele de spalat vase, detartranti,
produse de ingrijire a toaletei (odorizante, pastile
de toaleta, geluri), substante chimice pentru
curdtarea tevilor;

Termenul-limita a garantiei

6.

Garantia se oferd pentru o perioada: de 2 anide la
data vanzarii produsului.

Raportarea reclamatiilor

7.

8.

Reclamatiile se pot depune in urmatoarele moduri:
personal, la locul de unde s-a achizitionat produsul;
Reclamatia va cuprinde: data raportarii reclamatiei
catre Garant, datele personale ale clientului (nume



9.

si prenume, adresa clientului, adresa locului unde
se fixeazd produsul, numarul de contract, e-mail),
codul si numele produsului pentru care se depune
reclamatia, data si numarul dovezilor de cumparare,
descrierea deteriorarii, a daunei. Furnizarea datelor
personale este optionala, insd refuzul de a le furniza
ne va impiedica sa analizam reclamatia. Daca ati dori
sa cunoasteti regulile privind prelucrare a datelor
dvs. personale de cdtre Garant, cititi politica noastra
de confidentialitate de pe site https://deante.pl/pl/
Polityka-prywatnosci.

Tnainte de raportarea reclamatiei, clientul se
obliga sa verifice daca deteriorarea se datoreaza
sau nu asambldrii, stocarii, utilizarii sau intretinerii
necorespunzatoare a produsului.

Considerente privind reclamatiile

10.

11.

12.

13.

14.

Garantul trebuie sa ia o atitudine fata deo
reclamatie acceptatad privind defectele descoperite
in perioada de garantie, de pana la 30 de zile de
la data acceptarii produsului reclamat de catre
Departamentul de service al garantului.

Garantul se angajeazd sd elimine defectul in
mod eficient si rapid prin repararea, inlocuirea
produsului, inlocuirea unui element al produsului, in
cazul unei reclamatii justificate, intr-o perioadd de
pana la 30 de zile de la data acceptarii produsului
reclamat de catre Departamentul de service al
garantului. Alegerea modalitatii de tratare a
reclamatiei apartine garantului, cu rezervarea
dreptului ca inlocuirea produsului cu unul nou,
fara defecte, poate avea loc numaiin cazul in care se
constata cd defectul produsului este din fabricatie,
fiind imposibil de Tnlaturat.

n cazul in care Garantul nu poseda un produs
identic cu cel achizitionat de Client, obiectul
reclamatiei justificate, Clientul are dreptul sa
inlocuiasca produsul defect cu un produs similar
din oferita companiei, similar in termeni de stilistica,
potrivita in ceea ce priveste functionalitatea si avand
pretul similar cu produsul achizitionat.

Tn cazul inlocuirii produsului cu unul nou, perioada
de garantie incepe de la data emiterii noului produs.
Tn cazul unei reparatii sau inlocuiri a unui element
al produsului, perioada de garantie se prelungeste
cu durata repardrii sau inlocuirii, socotitd de la data
acceptarii reclamatiei de catre Garant, numai siin
mod exclusiv, daca reparatia este un rezultat al
unei reclamatii justificate. Piesele inlocuite ale
produsului sau produsele inlocuite vor fi detinute
de Garant.

Garantia de reparatie nu acopera activitatile
de exploatare, preconizate in timpul exploatarii,
cum ar fi: intretinerea curenta (de ex. curatarea
aeratoarelor, a cartusului, a dusului de mana,
a divertoarelor, a gurilor de scurgere) care trebuiesc
efectuate de catre utilizator in scop propriu si pe
propria cheltuiald, in conformitate cu , Instructiunile
de asamblare siintretinere”. Utilizatorul de produs

este obligat sa efectueze un control periodic al
conditiilor tehnice si al starii conexiunilor care
transporta apa.

Informatii suplimentare

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Garantul fisi asuma raspunderea in ceea ce
priveste garantia, numai in cazul unui defect din
fabricatie, al unui defect care a fost cauzat de
factorul aflat in produs in momentul productiei si
s-a raportat imediat o reclamatie .

Produsul, elementul revendicat trebuie sa fie curat
si fard impuritati cauzate de utilizarea zilnica.

n cazul unei reclamatii nejustificate, persoana
care depune reclamatia va suporta toate costurile
garantului legate de inceperea indeplinirii
obligatiilor care decurg din contractul de garantie,
in suma solicitata si justificata de catre Garant,
cu conditia ca obligatia de platd s reprezinte un
rezultat al verdictului unei instante competente.

n concordantd cu o posibilitate de contaminare
a apei, care poate provoca daune produselor,
este necesar sa se utilizeze unghiuri corecte, sa
se efectueze verificarea supapelor cu filtre in
conexiunea dintre furtunurile mixer si instalatie
sau ecranul de etansare pentru mixerele si dusurile
montate pe perete. Garantul isi rezerva dreptul
de a refuza reclamatiile si revendicdrile provocate
de contaminarea apei in cazul lipsei ventilului cu
filtre sau sigilii.

Clientul este obligat sa asigure produsul in timp
ce examineaza plangerea.

Clientul este obligat sa citeasca si sa respecte
conditiile de garantie, instructiunile de asamblare
si intretinere Tnainte de cumpdrarea produsul, in
caz contrar risca sa piarda drepturile de garantie

n cazul reparatiilor efectuate in perioada de
garantie, de catre membrii personalului de service
al Garantului, din cadrul locului de instalare
a produsului, clientul este obligat sa asigure accesul
liber la produs, ceea ce face posibild dezasamblarea,
asamblarea sau repararea acestuia.

Garantul Tsi rezerva dreptul de a face schimbdri de
productie si corectii asupra produselor care decurg
din progresele tehnologice si valorile estetice, fara
vreo notificare prealabila.

Certificatul de garantie de mai sus nu exclude,
nu limiteaza si nu suspenda drepturile Clientului,
care decurg din raspunderea directa pentru
neconcordanta produsului cu contractul.
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TAPAHTUUHDBIN
TANOH

YBarkaemble Jambl n focnoaa,

deante.pl/pl/pl/Instrukcje-oraz-karty-gwarancyjne.

Bnarogapvm Bac 3a NOKynKy NpoayKTa nonbCKoil  [apaHTUA He pacnpoCTpaHAeTca B C/y4ae pemoHTa
mapku Deante. Hageemcs, 4To NpuobBpeTeHHbld  ToBapa NPOBEAEHHOrO NLAMM, HE YNONHOMOYEHHbIMM
TOBap ONpaBAaeT Bawu oxupaHua, coBeplueHCTBys  [apaHTOM, a TaKKe B C/ydae yTpaTbl AOKYMEHTOB,
3CTeTUYECKME CBOMCTBA M GYHKLMOHAIbHOCTb Ballero  noTBepsKAatoLLmx NOKynKy ToBapa.

MHTepbepa. enaem Bam npuATHOro nonb3oBaHna 5.
HalwMM NpoayKTOM, KomnaHua Deante Bcerga K Bawmm
ycayram.

FTAPAHTUMHbBIE YCNOBUA HA NPOAYKTbI
MAPKWU DEANTE

CTOPOHbBI rapaHTUIHHOTO A0roBopa

1. TapaHTuAa npegocTtasnsetca ¢pupmoit Deante
Antczak Sp. J, topuanyeckuii agpec 90-418 todz,
al. Kosciuszki 3, Polska, Ha3sbiBaemoi ganee ,
FapaHTOM ”.

2. [laHHas rapaHTVA AeWCTBMTENbHA HA TePPUTOPUMN
rocypapcTsa, B KOTOPOM ToBap Mapku Deante
npuobpeTeH v NpefocTaBaAeTCA:

2.1. TMokynaTento, T.e duU3nYecKomy nuuy,
KoTopoe npuobpeno Toap Ana cob6CTBEHHOTO
notpebneHnsa, He CBA3AHHOroro c ero
KOomMepuyeckoit uan npodpdecnoHanbHoM
[eATeNbHOCTbIO.

2.2.  HOpuanyeckomy avuy v/uauv opraHvsaumm
C NPOBOCMNOCOGHOCTLIO NPeAyCMOTPEHHOM
3aKOHOAATENBbCTBOM, KOTOpble npuobpenu
TOBap B pamKax CBOeN XO03ANWCTBEHHOM
AEeATENbHOCTU, MPU YCNOBUM NPOBEAEHUA UMK
perynapHbixX ( MUH. pas B rog), AOKYMeHTanbHO
noATBEPXKAEHHbIX TEXHUYECKNUX OCMOTPOB U
CEepBUCHOTO 06CNYKMBAHWA YNONHOMOYEHHbIMU
Ha TO AMuamu.

PacnpocTtpaHeHue rapaHTum:

3. TapaHTUA panpoCTPaHAETCAs Ha COXpaHeHue
OTTEHKAa 3Manu, coxpaHeHWe pasmepos
B AONYLEHbIX HOPMaMK npeaenax, NPOYHOCTb
MeXaHMYECKUX 3N1eMeHTOB ( POoauKM, neTam )
€Cc/M NpeXKAeBpeMeHHbli U3HOC He BbI3BaH
HenpasuAbHbIM UCMOb30BaHNEM UM MOHTAXKOM.
4. TapaHTua TepseT cBOe [AelcTBMEe B C/y4yae
HecobntoaeHWA YCNOBUIA AaHHOTO rapaHTUIAHOTO
TaNoHa, HecobNoAEeHNA NPABUA UHCTPYKLMIA
No MOHTaXy, NpuaaraembiX K MPOAYKTaM,
WU WHCTPYKLMUIA NO NO/Ib30BaHUIO NMPOAYKTOM.
Bce BblleyKa3aHHble JOKYMEHTbI NpuaaratoTca
K TOBapy, a TaK¥e JOCTynHbl No agpecy https://
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lapaHTMA He pacnpocTpaHsAeTca:

5.1. HaBHeLHWEe MexaHUYeCcK1e NoBPEeXAEHUA
TOBapa WUAN ero 3N1eMeHTbI.

5.2. Ha gedeKTbl, BO3HUKWINE B pe3ynbTaTe
HenpaBW/JIbHOrO MOHTAa)Ka, B npouecce
TPaAHCNOPTUPOBKK, IKCMyaTaumum U yxoaa
B HeECOOTBETCTBMWM C MNpuUaaraembimun
MHCTPYKUMAMM U LOKYMEHTaMU; Ha U3aenus,
noaBeprwmecs KOHCTPYKTUBHbIM U3MEHEHUAM
WK UCNIONb3yeMble He NO UX GYHKLMOHAAbHOMY
Ha3Ha4YeHuto

5.3. NoBpeXAeHMWA, BO3HUKLINE B pe3yabTaTe
cBepneHusa fo6aBoOYHbIX OTBEPCTUN.

5.4. noBpeXAeHWsa, BO3HWKWME B pesynbrate
CHUMKEHUA TemnepaTypbl B MOMeELLEHUSX,
rAe CMOHTMPOBAH NPoAyKT, Huke 0° C uau
NpPU MOHTA)Ke W3AEeNUN CHapyXK 34aHUN
N COOPYKEHUM.

5.5. noBpexAeHus, BbI3BaHHble 3arpsAisHeHem
Boabl uMnn Tpyb BOZONpOBagHON ceTu
HeCcoOoTBETCBYIOLLLMM Ka4eCcTBOM TBEPAO0M BOAb!
1 M3BECTKOBbLIM Ha/NETOM.

5.6. ToBap He | copTa, NpuobpeTeHHbIN
NoO CHWXXEHHOW UuUeHe, a TaKXe ToBapbl
C 3KCMO3nL MK,

5.7. Hebonbwme U3MEHEHUA B KOHCTPYKLUMN
n3fenva, He BAUAIOLLME HA €ro MpPaBWUIbHYIO
paborty.

5.8. W3HaWWBAlOWMECA 3/EeMEHTbl, Takue
KaK YNAOTHUTENW, SNEMEHTbI CTUpatowmecs
M M3HaWMBalLWmMecs B npouecce 06bIYHON
3KCMAyaTauun.

5.9. He3HauuTenbHble gedekTbl, KOTOpble
He3aMeTHbI NoCc/ae MOHTaXa.

5.10. akceccyapbl, MOKynaemble C NPOAYKTOM,
Takue Kak: Habopbl cavBa M nepenvsa,
KpenneHua n ob6aBoOYHbIe aKceccyapbl: NeTu,
OOCKM, KOP3WHKK U npoyne aobasneHHble
K MPOAYKTY, Ha KOTOPble CPOK rapaHTUK 2 roga.

5.11. noBpexAaeHWA NOBEPXHOCTU, BO3HUKLLME
B pesy/bTaTe UCNO/b30BaHWA HECOOTBETCBYMLLMX
CpeacTs Mo yxoAy, COAeprKaliux aueToH,
abpasuBHbIe BELLECTBA, KUCNOTbI HNp. TabneTku
ANA NOCYA0MOEYHOW MALLMHbI, CPeacTBa oA



yAaneHMa U3BEeCTKOBOro HaneTta, cpeacTsa
019 YX04a 33 YHUTA30M (OCBexuTenu, reiu),
npenapatbl AR YUCTKM CTOYHBIX TPY6.

5.12. Bce AOMNOAHUTENbHble MPETEH3UU, He
npeabaBAeHHbIE BO BPeMA NoAauu peknamaumm
VAW A0 ee PaCMOTPEHUA.

CpOKM rapaHTum:

6.

FapaHTMA NpefoCTaBAfETCA Ha 2 roAa, UCUUCAAs
¢ Aatbl npuobpeTeHus Tosapa.

ﬂpe,qbﬂBneHue peKnamauuun

7.

Peknamauuuv Ha ToBap MOryT 6bITb NPesbABAEHbI
cnegyowmm o6pasom: IMYHO B MECTE MOKYMKK
ToBapa.

Peknamauumsa [ONKHA cogepkaTb: AaTty
npeabABAEHUA peknamaunn K FfapaHTy, AnyHble
AaHble nokynatens ( umsa, damuaus, agpec, agpec
Nno ycTaHoBKe AedeKTHOro ToBapa, KOHTAKTHbIN
TenedoH, afApec 3NeKTPOHHOMN NouThbl), KoA
1 HaumeHoBaHWe AedeKTHOro ToBapa, AaTy U HOMep
LOKYMEHTa NPOoAaKK, ONUcaHMe NoBpeXKAeHMA.
YKa3aHuWe NYHbIX JaHbIX ABNAETCA 40OPOBO/bHBIM,
HO OTKa3 OT UX NPeAOCTaB/leHUA He NO3BOAUT
[apaHTy paccmoTpeTb AaHHYIO peknamaumio. Bbl
MOKETE 03HAKOMMUTLCA C NpaBunamm ob6paboTkm
NepPCOHaNbHbIX AaHblXx [apaHTOM, u3yuuTe
NOManymcra NOAUTUKY KOHOUAEHLMOHANBHOCTH
lapaHTa Ha caiTe https://deante.pl/pl/Polityka-
prywatnosci.

MNepen nopauvelt peknamaumm MokynaTtenb
0653aH NpoBepuUTb, He ABNAETCA Nu aedekT
pe3y/IbTaTOM HENPaBWU/IbHOTO MOHTaKa, XPaHEHHS,
3KcnIyaTaumu.

PaccmoTtpeHue peknamauumn

9.

10.

11.

FapaHT paccmaTpuBaeT NPUHATYIO peKkaamaumio
Ha fedeKTbl, BbIABAEHHbIE B TEYEHWE rapaHTUIIHOIO
nepuoga, B cpok 30 gHel oT AaTbl npuema
3ab6pakoBaHHOro ToBapa B CEPBUCHbIN LEHTP
lapaHTa.

FapaHT 06s3yeTca 3pPEKTUBHO N ONEpPaTUBHO
NPOU3BECTN PEMOHT, 3aMEHUTb TOBAp, 3aMeHUTb
AeTann B 060CHOBaHHOM peknamaummn B cpok 30
LHel oT aaTbl nocTynaeHua gedeKkTHoro ToBapa
B CEpPBUCHbIV LeHTp MapaHTa. Bbibop cnocoba
YAOBNETBOPEHUA peKNamaumnn NpPUHaASNEKNT
lapaHTy, npuyem 3ameHa AedeKTHOro ToBapa
Ha HOBbI MOXET MPOU30UTU TONIbKO B Cay4yae
3aBoACcKoro 6paka, KOTOpbli HEBO3MOMXHO
YCTPaHUTL.

B cnyyae, ecan y [lapaHTa oOTCyTCTBYyeT
B Ha/IMYUWM TOBApP, UAEHTUYHbIA KynaeHHOMY
KnneHTom paHee 1 KOTOpbIN NPUHAT fapaHTOM
no ob6ocHOBaHHOM peknamauuu, KnneHT numeer
NpaBo 3aMeHUTb AedEeKTHbIM TOBAP HA CXOXKUW,
MMEIOWMIACA Ha JaHHbI MOMEHT B Npoaaxe,
6113KMIA NO CTUAUCTUKE U COOTBETCTBYIOLLUN
Nno GpYHKUMOHANbHbIM XapaKTepUCTUKaM U LeHe

12.

13.

TOBapy, KynaeHHoMy paHee.

B cnyyae 3ameHbl TOBapa Ha HOBbIW, rapaHTUIAHbIN
CPOK HauMHaeTcs Co AHA BblAayv HOBOro TOBapa.
B cnyyae pemoHTa M/MAM 3aMeHbl 31eMeHTa
TOBapa, rapaHTUIHbIA CPOK NpoasieBaeTcsa Ha
Bpems MpoBeAeHUA PEeMOHTa U/UAn 3ameHbl,
KOTOPbIN MCYMUCAAETCA C AaTbl NPMeMa peknamaumum
lapaHToMm. [JaHHOE Npog/ieHue rapaHTUHOro
CPOKa BO3MOMHO TO/bKO MPW NPUHATAM [apaHTOM
060CHOBaHHOW peKknamauuu. 3ameHeHHble
3/1eMeHTbl TOBapa MM Cam 3aMeHeHHbI ToBap
CTaHOBATCA COBCTBEHHOCTbIO MapaHTa.

FapaHTMIHbIN PEMOHT He pacnpoCcTpaHAeTCa Ha
€CTeCTBEeHHbI M3HOC PACXOA4HbIX MAaTepuanos
B Npouecce SKCnyaTauum, Takmx Kak aspaTopbl,
roN0BKMW, AylieBble NeWKKu, nepekaoyartenu,
Oylwesble WNaHMU. 3amMeHy U TeKYLWMA PEMOHT
Takux matepuanos lonb3oBaTesnb NPOBOAUT
CaMOCTOATE/IbHO M 33 CBOM CYET B COOTBETCTBUM
¢ «MHCTPYKUMER NO MOHTaXKY M 3KCNAyaTaLum».
Monb3oBaTenb 06A3aH NEPUOAMNYECKN NPOBEPATD
MUCNPaBHOCTb U TEXHUYECKOE COCTOSHWE M3aenui
1 repMeTUYHOCTb COeAMHEHUA BCEX 31eMEHTOB
B CMCTEME BOLOCHaBKeHMS.

[ononHutenbHaa nHpopmauma

14.

15.

16.

17.

18.

19.

[apaHTMA Ha ToBap PacnpoCTPaHAETCA TONbKO
B cnyyae, ecnu gedekT ToBapa obpasosanca
W CBA3aH HenocpeacTBEHHO C MPOLECCOM ero
NPOW3BOACTBA, U peKNaMaLma Ha AedeKTHbIV ToBap
npegbaABNeHa Hesamea/IMTeNbHO.

ToBap, ABAAWMIACA NPEAMETOM pEKNAMaLLUK
[0NKeH BbITb NpefocTaBNeH B YNCTOM BUAe, 6e3
NoBCeHEBHbIX 3arPA3HEHU.

B cnyvyae Heob6OCHOBAHHOCTU peKnamauum,
3aABUTe/Ib BO3MELLaeT BCE MNOATBEPKAEHHbIE
pacxoabl [apaHTa, CBA3AHHbIE C UCMONHEHUEM
CBOMX 06A3aTeNbCTB NO AOTOBOPY B YACTU rapaHTUK
B NOJIHOM pa3smepe, ecnn 06A3aTeNbCTBO MX
ynnaTbl BO3HUKHET B pe3ynbTtaTte MOCTaHOBNEHUA
COOTBETCTBYIOLWEro cyaAa obLei opucamkumum
B npouecce cyaebHoro pasbuparenscrea.

B cBA3K C BO3MOXHbIMW BO3AENCTBUAMM
3arpA3HEHHON BOAbI, KOTOPbIE B CBOIO oYepeab
MOTYT MOBAUATbL Ha MOBPEXAEHNE 31eMeHTOB
TOBapa, 06A3aTeNbHbIM CYMTAETCA YCTAHOBKA
M MCNO/b30BaHME: YINOBbIX KNanaHoB ¢ puAbTpamm
B MeCTax MNOAKNOYEHUA LUNAHTOB CMecUTens
M NaHenem nNpu ropusoHTaIbHOM MOHTaKe,
NPOKNaAoK € GUABTPAaMWU ANA HACTEHHbIX
cmecuTeneit U aylwesbix cuctem. MNpu oTcyTeBun
BblLLUEYKa3aHHbIX GUALTPYIOLLMX 3NEMEHTOB FapaHT
He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a AedeKTbl ToBapa
W/WAn ero aNemeHToB, Bbi3BaHHbIEe NonagaHnem
BHYTpb Nt060ro poaa 3arpsasHeHui.

MokynaTenb 06s3aH o6ecneynTb COXPaHHOCTb
TOBapa B NepuoA, PacCMOTPEHNA PeKNaMaLmu.

[nAa npoaneHua rapaHTUKU Ha cneayowmx 5 net
[O0CTaTOYHO 3aperecTpUpoBaTh MOKYMKY Yyepes
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20.

21.

22.

23.

24,

14

dopmynap foCTyNHbIN Ha calTe.

[LOKYyMEHTOM NOTBEPXKAAOLWMM NpoaneHue
rapaHTMM ABNAETCA KOMWA perucrpauum
OTNpaBAeHHas Ha 3/1eKTOHHbIN agpec KnneHTa
yKa3aHHbIl B opmynsape.

MoKynaTenb 06A3aH 03HAKOMUTLCA C YCNOBUAMM
rapaHTUMM Ha TOBAp, MHCTPYKUMEN MO MOHTAXY,
3KCNyaTaLMm 1 yXoAay 3a TOBapOM nepes, NoKynKon
1 cobnoaaTh CoAepIKaLLMecs B HEM NONOXKEHMUA BO
n3b6eKaHUM NoTepu rapaHTMK Ha NPUoBpPeTEHHbIN
TOBap.

B cnyyae ocylecTBNeHUA rapaHTUIMHOrO PEMOHTA
COTpYAHUKamM cnyxbbl cepsuca MapaHTta B mecte
YCTaHOBKM TOBapa, MokynaTenb 06s3aH obecneunTb
cB06OAHbIA AOCTYN K TOBapy, NO3BONAOLWNMI
OCYLLECTBUTb €r0 PEMOHT, AEMOHTAXK WU MOHTAXK.

lapaHT ocTasnseT 3a coboit NpaBo Ha BHeceHne
MN3MEeHEHWI B NPOV3BOACTBEHHbIV NpoLLEecC TOBApa,
Ha ycoBeplleHCcTBOBaHWEe ToBapa 6narogaps
TEXHONOFMYECKUM JOCTUKEHUAM U ICTETUYECKUM
HOpMam 6e3 COOTBETCTBYIOLLEro YBEeAOMAEHMUA
Mokynatens.

HacTosiwaa rapaHTUA He UCKAOYaeT, He
OrpaHU4YMBaeT M He NpPUOCTaHaBAMBAET Npasa
MokynaTtensa B c/iy4ae HECOOTBETCTBUM TOBapa
C [eNCTBYIOLLMM JOTOBOPOM.
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